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O que sdo Cookies?

Esta Politica de Cookies explica o que sao cookies, como os utilizamos, os tipos de cookies que usamos (ou
seja, as informagdes que coletamos por meio deles e como essas informagdes sdo utilizadas) e como
gerenciar suas preferéncias de configuragédo de cookies.

Cookies sdo pequenos arquivos de texto usados para armazenar pequenas quantidades de informagao. Eles
sdo gravados em seu dispositivo quando um site é carregado no navegador. Esses cookies ajudam a garantir
que o site funcione corretamente, reforgam a seguranga, oferecem uma melhor experiéncia ao usuario e
permitem analisar o desempenho para identificar o que funciona bem e onde melhorias sdo necessarias.

Esse documento € um complemento ao nosso Aviso de Privacidade, disponivel neste link: Politica de
Privacidade.

Como Utilizamos os Cookies?

Como a maioria dos servigos online, nosso site utiliza cookies primarios (first-party) e de terceiros (third-party)
para diversas finalidades. Os cookies primarios sdo, em sua maioria, necessarios para que o site funcione
corretamente e ndo coletam dados pessoais identificaveis.

Os cookies de terceiros usados em nosso site tém como objetivo principal nos ajudar a compreender como o
site estd desempenhando, acompanhar como vocé interage com ele, manter nossos servigos seguros,
fornecer anuncios relevantes e aprimorar sua experiéncia geral de navegacgao, além de melhorar a velocidade
de suas futuras interagbes com o nosso site.

Os tipos de cookies que podem ser utilizados incluem:

e Cookies Essenciais: Necessarios para o funcionamento do site e ndo podem ser desativados em
nossos sistemas.

e Cookies de Desempenho: Permitem medir e melhorar o desempenho do site.
Cookies de Funcionalidade: Fornecem funcionalidades aprimoradas e personalizagéo.
Cookies de Publicidade: Utilizados para mostrar anuncios relevantes.

Essenciais

Os cookies essenciais sdo indispensaveis para habilitar as funcionalidades basicas deste site, como fornecer
login seguro ou ajustar suas preferéncias de consentimento. Esses cookies ndo armazenam quaisquer dados
pessoais identificaveis.

Cookie Duragao Descrigao

.AspNetCore.Session session

.AspNetCore.Antiforgery.* session

Este cookie é um identificador de sessdo que armazena uma chave para
identifica da sess&o que o usuario esta utilizando.

Este cookie é utilizado para protegéo contra falsificagéo (anti-forgery protection)
€ impedir ataques do tipo CSRF (Cross-Site Request Forgery).

Este cookie é utilizados para armazenar a lingua de preferencia em que o

.AspNetCore.Culture 1 ano - .
usuario quer ver o site.
AWSALBCORS 7 dias Cookie utilizados para fazer o balanceamento de carga, escolhendo o melhor
recurso para o usuario.
O CookieYes define este cookie para lembrar as preferéncias de consentimento
. dos usuarios, de modo que suas escolhas sejam respeitadas em visitas
cookieyes-consent 1 ano

subsequentes a este site. Ele ndo coleta nem armazena nenhuma informacéo
pessoal dos visitantes do site.

Revisdo: 03| Data: 12/09/2025 | Classificagdo e Rotulagem: Publica



—7 TELUS Health

POLITICA DE COOKIES poversaty

Cookies de desempenho

Os cookies de desempenho sdo utilizados para compreender e analisar os principais indicadores de
desempenho do site, o que ajuda a oferecer uma experiéncia de navegagao melhor para os visitantes.

Cookie Duragao Descrigao

O AWSALB é um cookie definido pelo Application Load Balancer da Amazon

AERLE) veles Web Services para mapear a sessao do usuario ao destino (servidor) correto.

Consentimento para o Uso de Cookies

Ao acessar nosso site pela primeira vez, solicitaremos seu consentimento para a utilizacdo de cookies,
exceto para os cookies essenciais. Vocé pode gerenciar suas preferéncias de cookies a qualquer momento
através das configuragdes do seu navegador ou utilizando nosso gerenciador de consentimento de cookies.

Como Gerenciar Seus Cookies

Vocé pode configurar seu navegador para bloquear ou alerta-lo sobre cookies. Aqui estdo links para as
instrucdes sobre como gerenciar cookies nos navegadores mais populares:

Google Chrome: Gerenciar Cookies no Chrome
Mozilla Firefox: Gerenciar Cookies no Firefox
Safari: Gerenciar Cookies no Safari

Microsoft Edge: Gerenciar Cookies no Edge

Além disso, vocé pode gerenciar suas preferéncias de cookies diretamente em nosso site utilizando as
opcdes abaixo:

Cookies Necessario (Essenciais): [Habilitado]

Cookies Funcional: [Habilitar] [Desabilitar]

Cookies Analiticos (Desempenho): [Habilitar] [Desabilitar]
Cookies Anuncio (Publicidade): [Habilitar] [Desabilitar]

Alteracoes a Nossa Politica de Cookies
Podemos atualizar esta Politica de Cookies periodicamente para refletir mudangas em nossas praticas de
cookies. Recomendamos que voceé reveja esta politica de tempos em tempos para se manter informado
sobre como estamos utilizando cookies.

Contato

Se vocé tiver alguma duvida sobre esta Politica de Cookies, entre em contato conosco através do email
dpo@careglobalpartners.com.br.
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